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Introduction

Introduction

Ce chapitre contient les rubriques suivantes :

"Vérifications préalables a l'installation”, page 6
"Installation de Process Tracker sous Windows", page 7
"Installation de Process Tracker sous UNIX", page 9

Remarque : Pour en savoir plus sur l'utilisation de Process Tracker, voir
I'aide en ligne du produit.

Vérifications préalables a l'installation

Avant de procéder a l'installation de Process Tracker :

a

Vérifiez que vos systeme d'exploitation, base de données, middleware,
application et serveurs Web sont pris en charge par Business Objects.

Le PAR (Products Availability Report), disponible a I'adresse http://
www.techsupport.businessobjects.com, contient la liste des plateformes
prises en charge actuellement.

Vous devez avoir installé BusinessObjects Enterprise Xl sur votre
serveur et utiliser le code clé de la version Premium de Business Objects.

Vous devez également avoir installé les Hotfix et CSP nécessaires. Voir
les Notes de version pour en savoir plus.

Vous devez disposer d'un accés de type Administrateur sous Windows.
Si vous utilisez les composants Web suivants :

* .NET, assurez-vous que .NET et IS 5 ou 6 sont installés et
configurés.

Vous en aurez besoin au moment de l'installation. D'autres serveurs
peuvent également les utiliser.

* Java, assurez-vous que les éléments suivants sont installés et
configurés :

* JDK 1.3.1.02 ou version ultérieure
° un serveur d'applications (tel que Tomcat)
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° un serveur Web (tel qu'Apache)

Remarque : Si votre serveur d'applications Web Java n'installe pas
le SDK Java au cours de l'installation, vous devez installer le

SDK J2SE avant d'installer Process Tracker. Vous pouvez
télécharger le SDK J2SE a partir de I'adresse java.sun.com.

Lisez la documentation disponible sur le site Web Sun puis
sélectionnez une version du kit de développement J2SE compatible
avec votre serveur d'applications Java et le kit de développement
Java de BusinessObjects Enterprise.

Installation de Process Tracker sous

Windows

>

Pour installer Process Tracker sur une plateforme Windows
Décompressez le zip de Process Tracker en local.

Cliquez deux fois sur setup.exe pour lancer I'assistant d'installation de
Process Tracker XI.

Suivez les instructions de I'assistant pour :

saisir votre nom et le nom de votre entreprise
définir les droits d'accés
déterminer le dossier d'installation

Vous devez pour cela utiliser le dossier Business Objects dans
lequel se trouve déja le dossier BusinessObjects Enterprise 11.

Remarque : Sivous avez installé BusinessObjects Enterprise X
dans un autre dossier que celui par défaut, vous devez utiliser le
méme dossier d'installation pour Process Tracker.

Cliquez sur Suivant pour passer a I'étape suivante, laquelle consiste a
définir I'emplacement du dossier d'installation.
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10.

Cliquez sur Suivant.

La fenétre de sélection des fonctionnalités apparait. Cette fenétre
répertorie les fonctionnalités Process Tracker que vous pouvez installer.
Lorsque vous cliquez sur une fonction, sa description apparait sur la
droite et précise I'espace requis.

Remarque : Vous devez installer les plug-ins sur le méme ordinateur
que le CMS (Central Management Server) et les composants Web sur le
méme ordinateur que le serveur InfoView.

Pour désélectionner des fonctionnalités, cliquez sur la fleche située en
regard du composant que vous ne souhaitez pas installer.

Sélectionnez La totalité du composant ne sera pas disponible dans le
menu.

Modifiez I'emplacement du dossier d'installation spécifié précédemment,
si nécessaire.

Cliquez sur Suivant a deux reprises pour démarrer l'installation.
L'assistant d'installation installe les fonctions sélectionnées.
Cliquez sur Terminer.
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Installation de Process Tracker sous UNIX

P Pour installer Process Tracker sur une plateforme UNIX

1. Copiez le fichier Process_Tracker.tar dans:
[REP_INSTALL_BQO1/bobje/enterprisellb

2. Al'aide de la commande suivante :
tar xvf Process_Tracker.tar
Copiez le fichier tar dans le dossier :
[REP_INSTALL_BQO]/bobje/enterprisellb
Un dossier Process_Tracker est créé dans :
[REP_INSTALL_BQO1/bobje/enterprisellb

3. Accédez au répertoire Process_Tracker et exécutez install.sh.

Incidence de Process Tracker sur votre
systeme

Apres l'installation, Process Tracker est stocké dans le répertoire de
déploiement sous la forme d'un ensemble de fichiers .jar (Archive Java).
Process Tracker est écrit entierement en langage Java et utilise la
technologie Servlet/JSP.

Tous les servlets s'exécutent sous une ou plusieurs JVM (Java Virtual
Machine), contrélées par un serveur Web (par exemple, Tomcat) ou des
serveurs d'applications (par exemple, Weblogic ou Websphere). Vous pouvez
consulter les fichiers de configuration du serveur Web ou du serveur
d'applications pour savoir comment les servlets sont déployés.

Les processus et leurs instances définis dans Process Tracker sont stockés
sur le CMS.
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